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Vill du spara miljoner, forbattra
organisationen eller bara radda din
verksamhet?

Rubriken @r kaxig, men faktum @r att vart arbete kan leda till ndgot
av dessa alternativ. Actea dr ett oberoende konsultbolag som
hjalper féretag och myndigheter att ta fram vél underbyggda
beslutsunderlag, genomféra fordndringar och sedan félja upp
dem. Vart arbete ger dig méjligheten att i forvag se konsekven-
serna av olika alternativ — innan beslut dr fattat. Vi mater ocksé
fordelar och nackdelar i kronor och 6ren, detta galler for savdl
hdrda som mijuka varden.

Vért arbete utfors i tatt samarbete med din organisation,
eftersom de verkliga sakkunskaperna finns dar. Vi dr dock inte
radda for att stdlla raka och ibland tuffa frédgor for att fa grepp
om situationen och &ven se till helheten. Med tiden tenderar de
flesta verksamheter att bli alltmer svaréverskddliga. Vér langa
erfarenhet av komplexa miljder och dito processer ger praktiska
och verklighetsnéra angreppssdatt — vi vet vilken information vi bér
fradga efter. Man ska heller inte underskatta férdelen med en utom-
stdende parts obijektivitet. Det kan ocksd vara lgttare att férankra
en fordndring internt ndr den levereras frén en opartisk kélla.

P& Actea arbetar vi med strukturerat sunt fornuft. Var policy
dr att vara hos dig som kund sé kort tid som méjligt — precis da
vi behdvs. Ddremot Idmnar vi efter oss en struktur som du fram-
gdngsrikt kan jobba vidare med.

Las gdrna mer om vart arbete i denna broschyr. Du kan ocksd
gd in pd vér hemsida for ytterligare information. Vi anser dock
att varje kund fortjanar en individuell 16sning. Kann dig darfor
valkommen att kontakta oss sé tar vi fram arbetsmetoder som
passar just din unika situation och dina mdl.

Med vénliga hdlsningar
Actea Consulting AB



Tiansteomraden

Actea erbjuder tjéinster inom fem omrdden: Risk & Sdkerhet, ILS, Supply Chain
Management, IT-management samt Affdrs- & Verksamhetsutveckling. Nedan
berdttar vi kort om vad vart arbete innebdar. Vart att ndmnas Gr ocksa var langa
erfarenhet av att arbeta i milider ddr vi maste ta hénsyn till ett stort antal para-
metrar. Och dven om vi gdr djupt ner i ett omrade ar vi vana vid att samtidigt hélla
ett 6ga pa helheten. For nar allt kommer omkring ér det ju slutresultatet som raknas.

Risk & Sakerhet

Hur tar man vara p& méjligheterna utan att ta for stora risker?

Hur tar man sig framdt mot malen trots allvarliga incidenter eller
stérningar? Hur blir kdnslig information tillgdnglig for ratt personer,
men ingen annan? Var goér din budget pd omrddet mest nytta?
Genom att tydligt visa bdde de positiva och negativa sidorna av
ett risktagande kan potentialen utnyttjas och riskerna mildras
med effektiva skyddsdtgdrder. Actea hjdlper dig med kontrollerat
risktagande alternativt minskad riskexponering genom:

¢ Risk management
¢ Kontinuitets- och katastrofplanering
¢ Informationssdkerhet

Sdkerhetsledningssystem

Auktorisation och ackreditering

"Vart arbete dr rena (Gmnpillret
— det hjilper dig att fova gott owms natten”

ILS - Ett livscykeltdank

Hur nyttjar man en investering maximalt utan att tumma pa
sdkerheten? ILS, Integrated Logistics Support, handlar just om att
kombinera kostnadseffektivitet med driftsdkerhet. P& Actea r vi
dessutom vana vid att verka i komplexa miljéer dér misstag kan
f@ 6desdigra konsekvenser. Vart ILS-arbete kan delas in i fyra
stérre omraden:

¢ |LS-management

¢ Analyser/Utredningar/Studier

¢ Underhdlls- och teknikinformation
¢ Upphandling och avtalsférhandling

"Wi Wjilper dig optiwera utan att chanfa”

Supply Chain Management

Den gamla klyschan @r sann: Ingen kedja dr starkare én dess
svagaste Idnk. Detta gdller dven forsériningskedijor. Har finns ofta
gott om méjligheter till logistiska férbéttringar. Dina kunder kréver
att produkterna ska levereras till réitt plats, i ratt tid, med raitt kvalitet
och i ratt kvantitet. Dessutom har sdkerligen din verksamhet tuffa
vinstkrav. P& Actea sldpper vi aldrig helikopterperspektivet, for
vad som dr bra for en avdelning dr nédvandigtvis inte en fordel
for organisationen som helhet. Vi bidrar till att effektivisera din

forsoriningskedja genom:

o Logistikstrategi

"Finng (vagheter finng ocksd
forbittringiwdjligheter”

* Flodesoptimering
¢ Avtalsoptimering
¢ Kvalitetssdkring av transporter

IT-management
Din IT-verksamhet ska stédja din affdrsverksamhet —
inte tvartom. Det |dter sjdlvklart, men i dagens sam-
hdlle finns risken att man anpassar verksamheten
till IT-systemen istdllet for det motsatta — att utveckla
verksamheten med IT som vdsentligt hjglpmedel.
Som oberoende aktdr, med stor erfarenhet av prak-
tisk IT-management, kan vi hjdlpa dig att utforma
din IT-verksamhet till ett handlings- och konkurrens-
kraftigt redskap. Vi bortser heller inte ifrén vikten av att
framija de mjuka vdrdena, dvs. att involvera och engagera
medarbetarna vid férandringar. Actea éverbrygger gapet
mellan teknik och verksamhet genom att hjdlpa dig med:

¢ Verksamhetsutveckling och analyser inom IT

¢ Framtagning av en IT-strategi

e Struktur, ordning och reda med t.ex. ITIL eller pm3
e St6d vid upphandling och avtal

"Fel IT-koftyw pAminmer om att kora bil
wed handbrom(en &talmgeu”

Affars- & Verksamhetsutveckling

Underskatta aldrig vikten av att stdlla raka frégor.

Varfor ska en viss aktivitet genomféras och vad
leder den till? Vilken nytta gér den fér oss och
for kunden? Har vi mal som inspirerar oss och
hur styr vi bast mot dem? Av erfarenhet vet vi att
t.ex. en nyttostyrningsprocess ger en avsevart
hogre affdrsnytta. Vi vet ocksd att tydliga och

mdtbara mdl motiverar medarbetare och chefer

att jobba &t samma héill. Acteas arbete bidrar till
engagemang, forstdelse och ansvar som lockar fram
oanade krafter. Vi satter dina mdl i arbete genom:

e Nyttostyrning

¢ Mdlanalys och mdlstyrning

o Vdrdeflodesanalys

o Forverkligande av din strategi
¢ Verksamhetsledningssystem

"W ger dina wal arbetfkldder”



Rapporter fran verkligheten

Att tala i generella termer &r en sak, att visa pa praktiska typfall Gr en annan.
Nedan foljer ndgra exempel pa vad vart arbete har bidragit till i skarpa situationer.

Av diskretionsskdl publicerar vi inte organisationernas namn.

Fran minus till fem miljoner plus

En kemisk anldggning kdmpande med l6nsamhetsproblem och
en strategiskt viktig verksamhet var i farozonen. Man hade pa
egen hand lagt ner en avsevdrd méngd tid och energi pa att
hitta I6sningar, dock utan att na dit man ville. Darfor kontakt-
ades Actea. Trots att vi pd Actea inte dr specialister inom kemisk
industri lyckades vi dndé ta fram, analysera och vérdera infor-
mation inom ett tekniskt komplicerat omrdde. Arbetet visade
tydligt att det bara fanns ett gdngbart alternativ - att modifiera
den egna produktionsanl@ggningen enligt tankar och idéer som
redan fanns inom bolaget. Vi kunde ocksd visa att de nédvandiga
investeringskostnaderna for ett tidigare diskuterat alternativ skulle
overstiga de s.k. nyttorna under den tva ér Idnga period man valt
att mdta. Den l6sning man istdllet valde visade p& en mojlig vinst
pd 6ver fem miljoner kronor under samma period. Detta forutsatt
att de féreslagna tekniska testerna skulle ge positiva resultat. Men
dven om valet kravde en vidareutveckling av produktionen skulle
alternativet dndé bdra sig.

Fran stormigt hav till torra land

Ett tillverkande féretag inom offshorebranschen hade en svag
orderingdng pd grund av en allt tuffare konkurrenssituation.
Actea fick fortroendet att genomféra en storre effektivisering av
processer och arbetssdtt for att skapa ett industrialiserat tillvaga-
gdngssdtt. Arbetet startade i processen “Marknad och forsdljning”
och fortsatte igenom hela foretaget till processen “Eftermarknad”.
Vi genomférde vardeflodesanalys, mdlmodellering, process-
design och nyttostyrning. Dessaq, tillsammans med féréndrings-
stéd och coachning av ledningsgrupp och mellanchefer, gav
effekter i form av 6kad dteranvandning av tekniska lsningar i
konstruktionsprocessen, fdrre ritningséndringar, séinkta inkdps-
kostnader, minskade materialstorningar i produktionen och battre

kalkylunderlag till marknad och férsdlining. Hur slutade det?
Foretaget redde ut stormen och @r nu ater pa “torra land” ndr det
gdller bdde orderingéng och Idnsamhet.

Dubbel trygghet

En myndighet med ansvar fér delar av vart offentliga trygghets-
system stod infér en utmaning. Interna och externa revisions-
rapporter pekade pa tydliga brister och stora férbéttringsbehov
inom riskhantering och sdkerhetsstyrning. Handldggare blev
dagligen hotade. Det fanns ocksd handléggare som férskingrat
stora belopp genom att betala ut ersattning till eget/annat konto,
vilket lett fill fallande domar. Dartill ledde osdker funktion och till-
gdnglighet i handldggnings- och utbetalningssystemen bade till
forseningar av utbetalningar och stressrelaterad ohdlsa hos med-
arbetarna. Acteas uppgift blev att stédja denna myndighet med
att hantera personsdkerhet, informationssdkerhet, kontinuitets-
arbete samt incidentberedskap och krishantering. Pa sd vis lades
grunden till ett infegrerat sdkerhetsledningssystem. De effekter
som framtrddde tydligast var sdkerstdlld affarskontinuitet, inklu-
sive katastrofskydd, 6kad motstdndskraft vid incidenter, kontrolle-
rad efterlevnad av externa krav, férutsattningar f6r métning inom
omrddet samt minskade kostnader genom effektivare sékerhets-
atgdrder och forfinad internkontroll. | dag har myndighets-
ledningen @ter kontroll éver sitt risk- och sdkerhetsarbete och
medarbetarna kdnner sig trygga pé arbetsplatsen och med det
stod de far. Som medborgare kan vi ocksd kdnna trygghet genom
att fa ratt ersattning i ratt tid.



Har nar du oss

Actea Consulting AB dr idag representerat pd sex orter i
Sverige. P& vdr hemsida finns dven mobilnummer och uppgifter
om e-postadresser fill samtliga véra medarbetare. Du kan ocksa
skicka e-post till info@actea.se. Vidlkommen att kontakta oss!

Stora Badhusgatan 18-20
411 21 Géteborg

Tel: 031-15 26 40

Fax: 031-15 33 90

Fabriksgatan 4
531 30 Lidkdping

Drottninggatan 51
585 27 Linkoping

Kungsgatan 56
M 22 Stockholm

Képmangatan 5
72215 Vasterds

Sandvdgen 2
352 45 Vaxjo

Actea

Consulting




